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WorkSafeBC 向餐廳、酒吧及酒館工人提出警告，要留意滑倒、絆倒和

跌倒所產生的危險 

在餐廳、酒吧及酒館發生的工作場所受傷事故當中，有四分之一是由於滑倒、絆倒和跌倒所致，

業界在過去五年因此而支付了2,000萬元的索賠費用。 

卑詩省列治文(2022 年 8 月 31 日)──WorkSafeBC 提醒僱主和工人，要留意在餐廳、酒吧及酒館裏滑倒、

絆倒和跌倒所產生的危險。在卑詩省，在過去五年間，滑倒、絆倒和跌倒佔了所有餐廳、酒吧及酒館受

傷索賠個案的約百分之二十五。  

滑倒、絆倒和跌倒所造成的受傷，可以包括扭傷、瘀傷、腦震盪、骨折，甚至是燒傷和割傷。此外，

在餐廳、酒吧及酒館裏，滑倒、絆倒和跌倒是代價最昂貴的工作場所事故，所造成的後果可能是疼痛

和折磨、傷殘、精神壓力，甚至是丟飯碗或要轉換工作。 

WorkSafeBC 施工防護服務(Prevention Field Services)高級經理 Barry Nakahara 說：“雖然滑倒、絆

倒和跌倒等事故經常發生，但它們是其中一些最可預防的工作場所事故。我們促請餐廳、酒吧及酒館

的僱主，採取措施去確認工作場所裏的滑倒和絆倒等隱患，並實施管控以減低有人受傷的風險。” 

滑倒、絆倒和跌倒所造成的受傷，可能為餐廳、酒吧及酒館帶來經濟方面的憂慮。由 2017 年至 2021

年，這些受傷事故導致業界要支付超過 2,000 萬元的勞工賠償費用。直接的費用可能包括賠償金、保

費增加及罰款。 

有效管理工作場所裏的滑倒、絆倒和跌倒等風險，牽涉到三項措施：  

1. 找出隱患：檢查工作場所、製作一幅顯示滑倒和絆倒地點的地圖、審視反饋和報告，以及找工人、

主管和聯合健康與安全委員會成員談談。 

2. 評估風險：按可能性和嚴重性來將隱患分級，並要針對在每個工作場所看見的趨勢。. 

3. 實施有效管控：最有效的管控是在源頭消除隱患(例如除去絆倒隱患)。如不可能，應考慮替代方法

(例如將通道改到別處或更改清潔地板的方法)，或者工程控制(例如用防滑地墊、安裝扶手)。  

WorkSafeBC 又表示，在找出並解決滑倒和絆倒等隱患方面，東主、經理和主管必須發揮積極作用，

並且必須推動工人參與。 

Nakahara 說：“有工人的積極參與，預防滑倒、絆倒和跌倒造成受傷的努力才最有可能成功。前線員

工身處最合適的位置，能指出滑倒和絆倒等隱患，並幫助僱主迅速處理問題。” 

為協助僱主預防滑倒、絆倒和跌倒等事故，WorkSafeBC 製作了以下的資源：Preventing Slips, Trips 
and Falls in the Workplace(預防在工作場所裏的滑倒、絆倒和跌倒等事故)，及 Kitchen Safety: 
Preventing Slips, Trips, and Falls(廚房安全：預防滑倒、絆倒和跌倒等事故)。這些及其他資源可見於：

worksafebc.com。 

關鍵事實 

 每年，有 11,000 名卑詩省民在工作場所裏因滑倒、絆倒和跌倒而受傷。 

 在各行各業裏，滑倒、絆倒和跌倒是代價最昂貴的工作場所事故，所造成的結果是損失了超過

260,000 個工作天，以及要支付超過 2.06 億元的勞工賠償金。 

 在各行各業裏，滑倒、絆倒和跌倒佔了卑詩省工作場所受傷索賠個案的百分之二十。 
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關於 WorkSafeBC    

WorkSafeBC 推動工人和僱主參與在卑詩省防止因工受傷、患病和傷殘。在出現與工作有關的受傷或疾

病時，WorkSafeBC 會向正在復原、康復及安全返回工作崗位的人士提供賠償和支援。我們為卑詩省各

地 249 萬名工人及 263,000 名僱主提供服務。 

https://www.worksafebc.com/en/resources/health-safety/books-guides/preventing-slips-trips-falls?lang=en
https://www.worksafebc.com/en/resources/health-safety/books-guides/preventing-slips-trips-falls?lang=en
https://www.worksafebc.com/en/resources/health-safety/videos/kitchen-safety-preventing-slips-trips-falls?lang=en
https://www.worksafebc.com/en/resources/health-safety/videos/kitchen-safety-preventing-slips-trips-falls?lang=en
https://www.worksafebc.com/en/health-safety/hazards-exposures/slips-trips-falls?origin=s&returnurl=https%3A%2F%2Fwww.worksafebc.com%2Fen%2Fsearch%23sort%3DRelevancy%26q%3Dslips%252C%2520trips%2520and%2520falls%26f%3Alanguage-facet%3D%5BEnglish%5D&highlight=slips,%20trips%20and%20falls
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詳情請聯絡：  

WorkSafeBC 傳媒關係組(Media Relations) 

電郵：media@worksafebc.com 

電話：604-276-5157   
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